
ผลส ำรวจควำมพึงพอใจต่อกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน  
ของกลุ่มตรวจสอบภำยใน (กตน.) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568             

 
กลุ่มตรวจสอบภายในได้ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ

กลุ่มตรวจสอบภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จากบุคลากรในสังกัดส านักงานรัฐมนตรีกระทรวงการคลัง 
และส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง ซึ่งเป็นผู้เคยประสานงานกับผู้ตรวจสอบภายใน โดยประเด็นที่ท าการส ารวจ 
ประกอบด้วย 5 ประเด็นหลัก สามารถสรุปผลการส ารวจ ดังนี้ 

 
ประเด็นกำรส ำรวจ คะแนน ร้อยละ ระดับควำมพึงพอใจ 

ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน 4.63 92.62 พึงพอใจมากที่สุด 
ด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 4.51 90.19 พึงพอใจมากที่สุด 
ด้านรายงานผลการตรวจสอบ 4.59 91.73 พึงพอใจมากที่สุด 
ด้านการให้ค าปรึกษา 4.53 90.58 พึงพอใจมากที่สุด 

ค่ำเฉลี่ยภำพรวม 4.56 91.28 พึงพอใจมำกที่สุด 
 


